
Doniesienia medialne poka-
zują, iż rynek diagnostyki 
laboratoryjnej, podobnie 

jak inne segmenty ochrony zdrowia, 
nie jest wolny od problemu korup-
cji. Na szczególną uwagę zasługują tu 
akty korupcji związane z procedurami 
przetargowymi. Są to działania zwią-
zane z tzw. „ustawianiem przetargów”, 
czy też procedurami zakupów w  jed-
nostkach, które nie stosują prawa za-
mówień publicznych. 
 Przetarg jest kilkuetapową pro-
cedurą, a  osoby i  podmioty w  nią 

zaangażowane mogą być w  wielu 
punktach narażone na ryzyko korup-
cji. Musimy pamiętać, iż samo przygo-
towanie specyfi kacji istotnych warun-
ków zamówienia wymaga kolejno:
1)  sprecyzowania przez zamawiają-

cego (jednostkę leczniczą) swo-
ich potrzeb,

2)  wyselekcjonowania kilkudzie-
sięciu parametrów technicznych 
niezbędnych do opisania zamó-
wienia,

3)  przypisania każdemu z  kilku-
dziesięciu parametrów wartości 

(czyli jednego lub kilku punktów 
z  całościowej liczby stanowiącej 
100% punktów), co powinno być 
uzależnione od rzeczywistych po-
trzeb danej jednostki zamawiają-
cej,

4)  ułożenia wartości przypisanych 
do poszczególnych parametrów 
w spójny system punktacji.

 Umożliwia to jednostce prawidło-
we przeprowadzenie postępowania 
przetargowego, a  w  konsekwencji za-
kup niezbędnego wyposażenia i  od-
czynników. Ale stwarza jednocześnie 

19ETYKA

DARIUSZ BĄK, WOJCIECH SZEFKE
– KONSULTANCI P&M GROUP

Standardy etyczne 
w postępowaniu przetargowym

– ZAGROŻENIA KORUPCYJNE 
JEŻELI SPOJRZYMY NA LISTĘ ZAGROŻEŃ DLA STANDARDÓW ETYKI ZAWODOWEJ, 

TO BIORĄC POD UWAGĘ SKALĘ, ZAKRES CZY POWODOWANE SZKODY, 
NA JEDNYM Z PIERWSZYCH MIEJSC ODNAJDZIEMY ZJAWISKO KORUPCJI. 

PRZYJRZYJMY SIĘ ZATEM Z BLISKA TEMU ZAGADNIENIU.



możliwości, by poprzez określenie 
warunków zawartych w  specyfika-
cji, np. szczegółów technicznych, 
promować określonego oferenta. 
Może to być działanie przypadkowe, 
o ile wynika z niestaranności w przy-
gotowaniu dokumentacji (przypad-
kowe wykorzystywanie metody 
kopiuj-wklej w oparciu o dane tech-
niczne dostępne np. w  internecie). 
Może też mieć charakter celowy, 
i  o  ile jest związane z  przyjęciem 
określonej korzyści – nosi znamio-
na korupcji.

Korupcja z defi nicji
Samo pojęcie stosowali już auto-
rzy starożytni: Platon i  Arystoteles, 
później także Machiavelli czy Mon-
teskiusz. Odnosili je do kondycji 
moralnej społeczeństwa, z  czasem 
również do działań jednostek. Słow-
nik języka polskiego termin ,,korup-
cja” tłumaczy jako: „przyjmowanie 
lub żądanie przez pracownika in-
stytucji państwowej lub społecznej 
korzyści majątkowej lub osobistej 
w  zamian za wykonanie czynności 
urzędniczej lub za naruszenie pra-
wa” (PWN, Warszawa 1978). Po-
dobnie hasło to zdefiniowane jest 

w  innych dokumentach. Zgodnie 
z  treścią Konwencji cywilnopraw-
nej o  korupcji – korupcja oznacza 
żądanie, proponowanie, wręczanie 
lub przyjmowanie, bezpośrednio 
lub pośrednio, łapówki lub jakiej-
kolwiek innej nienależnej korzyści 
lub jej obietnicy, które wypacza 
prawidłowe wykonywanie jakiego-
kolwiek obowiązku lub zachowanie 
wymagane od osoby otrzymującej 
łapówkę, nienależną korzyść lub jej 
obietnicę. Także nasz system praw-
ny definiuje pojęcie korupcji w  art. 
228 i  229 Kodeksu Karnego oraz 
w innych aktach prawnych.

Istotne jest, iż działanie tego typu nie 
musi być bezpośrednio skierowane do 
funkcjonariusza (funkcjonariuszem 
jest każdy członek komisji przetar-
gowej). Za korupcję mogą być więc 
uznane m.in. wszelkiego rodzaju 
umowy „na rodzinę” czy „znajomych”, 
gdzie rzeczywistym celem jest zapłata 
za określone zachowanie funkcjo-
nariusza publicznego. Należy także 
wspomnieć, iż nasz wymiar sprawie-
dliwości bardzo szeroko defi niuje 
działania, które uznaje się za sprzeczne 

z  prawem. Generalnie rzecz ujmując, 
aby coś zostało uznane za korupcję, 
musi dojść do przekazania lub obiet-
nicy przekazania korzyści osobistej 
lub majątkowej. 

Korzyść majątkowa 
To korzyść każdego rodzaju, której 
wartość da się wyrazić w  pieniądzu 
lub innym płatniczy środku, również 
wszelkie zwiększenie aktywów lub 
zmniejszenie pasywów, np. wynagro-
dzenie w  sposób znaczący odbiegają-
ce od wartości świadczeń (np. umowy 
na przygotowanie określonego doku-
mentu - opinii, ekspertyz, wykładów).

Korzyść osobista  
To świadczenia nieprzeliczalne na pie-
niądze. Posiadają inne niż materialne 
pozytywne znaczenie (np. miejsce na 
studiach dla syna, awans, ograniczanie 
obowiązków, nieodpłatne bankiety 
lub podróże, dodatkowy urlop).

Procedura dialogu 
technicznego

W systemie prawnym wyróżniamy ko-
rupcję czynną i  bierną, polegające na 
żądaniu lub też jedynie przyjmowaniu 
korzyści majątkowych.
 Istniejące ryzyko korupcyjne 
możemy częściowo minimalizować, 
pozyskując w  sposób obiektywny 
informacje niezbędne do przeprowa-
dzenia postępowania przetargowego. 
Nie wyeliminuje to zjawiska korup-
cji, ale z  pewnością utrudni składa-
nie naruszających standardy prawne 
i etyczne ofert, które związane są z za-
mieszczeniem w  specyfikacji prze-
targowych określonych parametrów 
technicznych. Jednym z  narzędzi, 
które pozwala w legalny sposób zbie-
rać informacje o produktach, jest tzw. 
dialog techniczny, który od lutego 
b. r. istnieje w naszym systemie praw-
nym.  Pojęcie dialogu technicznego 
nie zostało nigdzie jednoznacznie 
zdefiniowane. Terminem tym moż-
na jednak określić niesformalizo-
wany proces pozwalający instytucji 
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zamawiającej na konsultowanie i we-
ryfikację dokumentów służących 
opisowi przedmiotu zamówienia. Co 
najważniejsze, aktywność  ta jest pro-
wadzona przed rozpoczęciem proce-
dury przetargowej.
 Wykorzystanie tego narzędzia 
może się przyczynić z jednej strony do 
skorygowania nieścisłości w formuło-
waniu opisu przedmiotu zamówienia, 
z  drugiej zaś do otwarcia postępowa-
nia przetargowego na konkurencję 
i innowacyjność.
 Praktyczne zastosowanie proce-
dury dialogu technicznego umożli-
wia bowiem skonfrontowanie nie-
rzadko mglistej wizji przedmiotu 
zamówienia z  możliwościami jej 
realizacji na rynku, który – jak wie-
my – podlega ciągłej ewolucji i rozwo-
jowi. Zgodnie z obowiązującymi prze-
pisami, przeprowadzając procedurę 

dialogu technicznego, zamawiający 
może wystąpić do dowolnego pod-
miotu lub osoby z  wnioskiem o  do-
radztwo lub też udzielenie informacji. 

Oczywiście zakres tej informacji musi 
służyć wyłącznie:
a)  przygotowaniu opisu przedmiotu 

zamówienia,
b)  przygotowaniu specyfi kacji istot-

nych warunków zamówienia,
c) określeniu warunków umowy.
 Musimy jednak pamiętać, iż 
przeprowadzenie procedury dialogu 
technicznego nie może naruszać za-
sady uczciwej konkurencji, musi też 

zapewnić równe traktowanie wszyst-
kich uczestników postępowania. Co 
najważniejsze, zgodnie z  nowym 
brzmieniem art. 24 ust. 2 pkt 1, uczest-

nictwo w  procedurze dialogu tech-
nicznego nie jest przesłanką wyłącze-
nia danego podmiotu z postępowania.
 Sama procedura dialogu tech-
nicznego nie została szczegółowo 
opisana. Zamawiający zobowiązany 
został do zamieszczenia na stronie 
internetowej informacji o  zamiarze 
przeprowadzenia dialogu technicz-
nego. Informacja ta musi zawierać co 
najmniej dane dotyczące przedmiotu 
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zamówienia poddanego procedurze 
dialogu. Zamawiający zobowiązany 
został także do zawarcia stosownej 
informacji o  przeprowadzeniu pro-
cedury w  ogłoszeniu o  zamówieniu. 
Przeprowadzenie procedury dialogu 
technicznego w  praktyce powinno 
składać się z następujących etapów:
 ▶   etap pierwszy – faza przygoto-

wawcza, w której winno nastąpić 
zdefiniowanie oczekiwań, jakie 
zamawiający pragnie zaspokoić 
w  procedurze dialogu technicz-
nego. Wskazane jest także przed 
rozpoczęciem samego postępo-
wania powołanie komisji odpo-
wiedzialnej za przeprowadzenie 

całej procedury oraz przygoto-
wanie regulaminu postępowania 
dla podmiotów zainteresowa-
nych uczestnictwem w procedu-
rze dialogu technicznego; 

 ▶   etap drugi – faza ogłoszenia o roz-
poczęciu procedury.  Treść ogło-
szenia powinna zostać uzupeł-
niona o  regulamin uczestnictwa 
w  dialogu technicznym. Nowe 
przepisy nakładają na zamawiają-
cego obowiązek publikacji ogło-
szenia w internecie. Nie zaszkodzi 

jednak podobne ogłoszenie umie-
ścić w  siedzibie zamawiającego. 
Sam regulamin postępowania 
powinien uzupełniać problematy-
kę, która nie została uregulowana 
w ustawie. 

  W  regulaminie uczestnic-
twa w  dialogu technicznym powinny 
się znaleźć informacje dotyczące:
a)  trybu dopuszczenia do udziału 

w  procedurze dialogu (należy 
rozstrzygnąć, czy zamawiający 
może odmówić prawa do uczest-
nictwa w  procedurze dialogu 
technicznego),

b)  zasad dokumentacji prac komisji,
c)  dostępu do informacji,

d)  zasad wymiany korespondencji, 
e)  trybu pozyskiwania informacji 

(czy dialog będzie się odbywał 
w  formie jawnych posiedzeń czy 
też np. przesyłania koresponden-
cji papierowej), i wiele innych za-
gadnień, z  którymi przyjdzie się 
zmierzyć uczestnikom tego postę-
powania. 

 Kwestią otwartą pozostaje za-
kres informacji, jakie mogą prze-
kazywać uczestnicy ewentualnych 
spotkań. Bez wątpienia możliwe jest 

przekazanie pełnej informacji o  ce-
chach produktu lub też zasadach 
świadczenia usług.

 Punkt widzenia 
podmiotu świadczącego 

usługi
Podmioty świadczące usługi serwiso-
we powinny eksponować posiadane 
kompetencje, certyfi katy, wyposaże-
nie pomiarowe i  inne cechy. Uczest-
nicy dialogu mogą przedkładać człon-
kom komisji posiadane dokumenty 
potwierdzające występowanie cech 
opisanych powyżej. W trakcie spotka-
nia, członkom komisji można przed-
łożyć prospekty produktów, ewen-
tualne próbki, które mogłyby zostać 
poddane ocenie, czy też wyniki badań 
naukowych dotyczących zastosowa-
nej technologii. 
 Podsumowując, należy wskazać, iż 
wprowadzenie instytucji dialogu tech-
nicznego do systemu prawnego daje 
zamawiającemu szansę na optymal-
ne skorzystanie z  istniejącej na rynku 
oferty produktów i  usług. W  chwili 
obecnej duża część wiedzy, niezbędna 
do opisania przedmiotu zamówie-
nia, była czerpana z  internetu czy też, 
w  sporadycznych przypadkach, prze-
kazywana przez samych uczestników 
postępowania. Szerokie wprowadzenie 
instytucji dialogu technicznego z pew-
nością może przyczynić się do ograni-
czenia kryterium ceny jako podstawy 
rozstrzygnięcia postępowania przetar-
gowego. Trudno oczekiwać, by nowe 
narzędzia przetargowe wyeliminowały 
zagrożenie korupcją. Z pewnością jed-
nak mogą ją w  znacznej mierze ogra-
niczyć, a  już na pewno wyeliminować 
niezamierzone błędy przetargowe, 
wynikające z  braku jednoznacznych 
i  zgodnych z  prawem sposobów ba-
dania rynku i  nawiązywania relacji 
z przedsiębiorcami.

MALINOWSKI & PARTNERS 
właściciel marki 
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W zakresie aparatury diagnostycznej możemy informować 
m.in. o zastosowanych rozwiązaniach technologicznych i ich 
funkcjonalności, parametrach urządzenia, kosztach eksploatacji, 
dostępności urządzeń kompatybilnych na rynku, czyli 
o wszystkim, co pozwoli nam w sposób obiektywny budować 
przewagę nad konkurującymi przedsiębiorcami.


